@ SENIOR PLANET
Aging with Attitude

Como usar Lyft

Lyft es una de las companias de viajes compartidos mas reconocidos. Lyft
fue fundado en 2012 con un objetivo de reducir propietarios de carros y
congestion en las calles. Actualmente es disponible por todo los Estados
Unidos y en Canada. En las apps de viajes compartidos, usted no necesita
efectivo ya que todo es pagado por la app, con PayPal o tarjeta de crédito.
Lyft maneja chequeo de DMV vy verificacion de antecedentes a sus conduc-
tores. Si hay carros multiples en la area, usted puede ver las

calificaciones y opiniones del conductor.

r4ﬂ30 b ol T E]‘

IQ Lyft b Cancelar

Como comenzar con Lyft

o Pulse la App Store I@I o la Google Play ' U ST T .

b8 8 & 844

Store. Pulse Lyft en la barra de busqueda.

9 Pulse Obtener para descargar la app. Después que

Lyft descargue, pulse Abrir. = | &=
. - ~ Lyft " % -
e usuario de iPhone: tenga su Apple ID y contrasena m Alrpors T aing Tranot-
e usuario de Android: tenga su informacién de acceder

de Google.
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9 Una vez que la app de Lyft abre,
pulse Iniciar. Le preguntara a
otorgar acceso a su ubicacién. Pulse

¢Permitir que “Lyft” acceda a
tu ubicacién mientras la app

Permitir para otorgarle permiso. g Ll

Lyft requiere tu ubicacion para
encontrar conductores cercanos.

T

e Luego, ingrese su numero de telefono celular. ¢
¢Cudl es tu nimero?

Te enviaremos un mensaje de texto para verificar tu teléfono

> |+

¢Tienes una cuenta y un nimero nuevo?

9 Lyft le mandara un texto con un cédigo de °
cuatro digitos. Esto es para verificar que el
numero es suyo. Regrese a su pantalla initial y pulse el icono de
mensajes para abrir la carpeta de sus textos. Escriba su cédigo aqui:

O ©
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Si usted tiene un iPhone, busque por el
codigo directamente en la app de Lyft, cobmo
la imagen por la derecha.

Cuando usted esta lista con su cédigo, abre su
app de nuevo, y ingrese el codigo que usted
escribio.

Permite notificaciones de “push” (insercion)
para que usted pueda recibir mensajes y
actualizaciones sobre sus viajes.

4:329 W T e

MENSAJES ahora
-

(435) 275-4423
Tu cédigo de Lyft es 881130

Ingresa el cédigo que se envid a +1 917-623-3240

¢No recibiste el cédigo? °

De la app Mensajes
881130

1 2 3
4 5 6
7 8 9

Der;ver
PR g Aurora
Glendale @y,
iAqui lo tiene! jUsted esta lista para
reservar su primer viaje! En la parte Fiois, Absrahian:
inferior de la pantalla usted vera ¢A donde vas?
opciones para transporte publico. Q  Buscar destino

o
(¢

iFelicidades, has recibido una promocién! }

NORTIERS T

STAPLETON

580 Front Range Rd
580 Front Range Rd, Littleton

West High School
951 Elati St, Denver,

Q

N S
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Reservar su viaje

Lyft le mostrara una mapa de su ciudad. Su
ubicacién es mostrado con un punto azul. Los
carros representan los conductores disponibles
en su area.

o Pulse la barra de Buscar destino en la
pantalla. Ingrese la direccion de su destino
address o punto de referencia (estadio,
aeropuerto, etc.).

Denver
o
. Aurora.
CHERRY CREEK (WD ﬂ
Glendale @y,

VIRGINIA S

VILLAGE UTAHPARK @
Google -+

NORTHERST

= |Felicidades, has recibido una promocién! J

STAPLETON

Hola, Abraham.
(A donde vas?

[ Q Buscar destino I

@ 580 Front Range Rd
580 Front Range Rd, Littleton

@ West High School
951 Elati St, Denver

Q

9 Su viaje aparecera en su pantalla.

e Es una opcion compartida, que significa que el
conductor recogera a otro pasajero.

e El viaje por un total de 4 pasajeros le costara
a un poco mas y le llevara a su destino un poco
mas rapido.

e Usted puede aplicar filtros a su medida:
Compartido Basico, Compartido, Mas
Asientos, Premium, etc. Pulse para ver
opciones.

e ;Cuantos mas minutos hasta su viaje llegue?

e ;Cual es el tiempo estimado para la llegada?

W @O B A 2O S 497 @ 9:04 . m.

Commerce

1300 9th Street West High School
Partida } e
3 min

ﬁ ‘%ver

¥ Se aplicé la promocién: 25 % de descuento, hasta $4

€ ©

ECONOMICO

“%-wey Compartido Basi... $4.21
v__ﬂ—o 21-2 9:20 a. m.

2= Compartido $5.06

w L4 21-2 9:20a. m.
—_ Lyft $7.22
uilpmy ., $9:62
9:115a. m.

VISA 9117 + Promocion m Programar

Seleccionar Lyft
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9 Pulse Confirmar viaje para confirmar su ubicacién de recojo. Usted
puede agregar una nota para su recojo. Pulse Agregar nota en la
pantalla. Usted vera una pantalla aparecera con opciones como esta

pantalla en la derecha abajo de esto.

x
%S b 14 . . .
% Para un vigje mas sencillo,
agrega una nota.
Spruce . <
O ?edvt La\.OY‘I of Denver Nota
o
\ .
° [
..0.0'..
Cédigo de puerta
« ©

aat® -

Traigo puesto

Confirmar punto de

pCII"ﬁdCI Estoy en la esquina de
Desplaza el mapa o edita la direccién
para fijar tu punto de partida Estoy en frente de

o Ubicacion Numero de puerta

1300 9th Street

+ Agregar nota Recogerds a
(ST
= 1300 9th Street V West High School
ég‘y A\ @9‘
e Tome nota de la informacion en esta /,- ‘ %
g =) (
pantalla:
R Y
e Nombre del conductor e Universithhof

Colorado Denver
2

Marca y modelo del carro

Calificacion del conductor

LLEGA EN 3 MIN

e Matricula
Jorguens v;;/:m a
e Contacto. Le permite llamar a su Nesan Sente = ouxaso

conductor directamente.

9
Herramientas
de seguridad

s
Editar viaje

.
Contacto
7 |
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Dando propinas y calificaciones a su conductor

Una vez que haya llegado a su destinacion, la app de Lyft le dara la opcioén
a dar propinas y calificar a su conductor.

o Propinas. Usted no necesita dar propinas a
su conductor, pero si decida hacerlo, debe
hacerlo usando la app. Usted puede
seleccionar una de las opciones— incluyendo
$0 o ... para agregar cualquier monto que

Completar viaje

quiera. $9.21 ¢
Agregar propina
9 Calificaciones. En la siguiente pagina, N - B

ingrese el numero de estrellas que usted cree
que su conductor merece por su viaje. Cinco
estrellas significa que le fue el mejor viaje, y

@ 1233

ax Personal

una estrella que le fue el peor.

9 Detalles. Una vez que usted califique su

conductor escojiendo las estrella apropriada,

puede darle un opinién o hacer clic en la

descripciéon corta que es apta a su experiencia.

e Comentar. Personalize su opinién con un comentario.

o Mandar. Pulse Mandar a Lyft para mandar sus comentarios y propinas.
Todos los opiniones son andnimas.

Esta seccion es completamente opcional. Usted no necesita dar
propinas y no esta obligada a dejar opiniojnes. Calificaciones para
conductores son determinado en parte de opiniones de los
viajeros. Usted esta ayudando su conductor, Lyft, y viajeros en el
futuro cuando dé opiniones de su experiencia.
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Consejos de seguridad

Siga estos consejos basicos de seguridad cuando use Lyft o
cualquier servicio de viaje compartido:

e Si es posible, manténgase adentro hasta que su viaje llegue. Minimiza el
tiempo que usted esté esperando afuera con su teléfono en su mano.

e Confirme que usted este entrando al carro correcto. La matricula, el
carro, y nombre del conductor debe coincidir con lo que usted vé en
la app. Usted siempre puede preguntar el conductor para confirmar el
nombre de la persona que esta recojiendo.

e Siempre viaje en el asiento trasero.

e Usa su cinturodn.

e Verifique la calificacion de su conductor.

e Siga la ruta del carro en la mapa en su app.

e Nunca paga en efectivo. No hay necesidad sacar su billetera durante el
viaje.
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Coémo agregar un método de pago

Usted no necesita agregar un método de pago pa

ra registarse para Lyft,

pero tendra que agregar uno para pagar por su viaje. Agregando un

meétodo de pago es rapido, facil, y seguro. Todos
los viajes son pagados usando la app y
conductores no pueden personalmente aceptar
efectivo o tarjetas de crédito para el viaje.

o Desde su pantalla de inicio, pulse en el
icono de menu. Parece como tres lineas

horlzo n‘tal eS Agrega una foto de perfil para que
" recoger pasajeros sea mas facil
Ver el perfil
& Pedir un viaje
9 Pulse Pago.

A Notificaciones
2 Invitar a amigos
3 Historial de viajes
# Promociones
Donar
Ayuda

L 4
Qa
€ Configuracién
&

Maneja con Lvft

9 Escoja su método preferido de pago: tarjeta
de crédito 6 PayPal. En la pantalla que
sigue, usted agregara la informacion.

P Agregar PayPal

4+ Agregar tarjeta

T Historial de pagos

A NORTHEAST :
= iFelicidades, has recibido una promocién!
STAPLETON

Hola, Abraham.
(A donde vas?

Q Buscar destino

@ 580 Front Range Rd
580 Front Range Rd, Littleton

| e sl Coban

J
Denver
(o]
- Aurora
CHERRY CREEK i m} ﬂ
Glendaloy,
VIRGINIA (o)
VILLAGE UTAHPARK &
Google N

€ Agregar tarjeta v

= '\ldmevo de tarjeta de crédito

MM/AA Cvv ZIP

<

™ Tu informacicon de pago se almacenard de
manera segura

| 2 3

4 5 6

7 8 9
<« o Siguiente
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Transporte publico

o Cuando abra la app de Lyft, usted vera opciones para transporte
publico. Pulse en Tpte. Publico para ver rutas disponibles.

9 La parada sera visto en su mapa, con un estimacion de qué tan larga

sera la caminata.

9 La frecuencia de cuantas veces paran los autobuses seran también
incluidas en la app.
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Transporte publico cercano

Q76

College Pt 20 Av
College Pt 20 Av
College Pt 20 Av
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