~ 2 A MOBILITY
oy M For ALL

BOULDER COUNTY TRANSPORTATION



Caracteristicas y funciones de Zoom

Abrir reuniéon en Zoom
Abrir reuniéon en el navegador
Llamar a la reunién

Open Zoom Meetings?
hitps: /v IoOMgov.Ccom wanis to open this 3|—_p!|r_.;|:--_,|-

O Alvys Biow wivw, 200 mgav.Com to oper hnks of this type in the ssaorted Jpp

Open Zoom Meetings m

Click Open Zoom Meetings on the dialog shown by your browser

If you don't see a dialog, click Launch Meeting below.

Laurnch Meeting




Caracteristicas y funciones de Zoom

Abrir reuniéon en Zoom
Abrir reuniéon en el navegador
Llamar a la reunién

Please click Open zoom.us if yvou see the system dialog.

If nothing prompts from browser, click here Lo launch the meeting, or download & run Zoom

I you cannof download or run the applicationy join fnom your browser
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Caracteristicas y funciones de Zoom
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Abrir reunion en Zoom b oo coma 1811438759
Abrir reunion en el navegador O i e i A e
Llamar a la reunién
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Caracteristicas y funciones de Zoom

Participants (3}

El video ayuda con la comunicacion

Por favor silencien sus microfonos

cuando no estén hablando

Escriban sus comentarios en el chat

Como conocer a los participantes




INTRODUCCIONES

Nombre
Ciudad
Has usado Lyft?



Promover opciones de transporte

Mobility for All  equitativas, asequibles y accesibles
para personas




COVID-19

Expuesto desigualdades
Cambiado como viaja la gente

La limpieza y desinfeccion ha
aumentado

Transformado los servicios de entrega




Talleres de M4A

Lyft

Uber

Transit

RTD

Google Maps

##~. MOBILITY FOR ALL



Embajadores de M4A



Metas de este taller

. Poder usar Lyft con confianza

- Conectar a personas con
embajadores

- Recibir S50 en creditos para usar
Lyft
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Seguridad

« Las aplicaciones no son
perfectas

« Cruce la calle en un cruce de
peatones

- Numero de contacto de
emergencia




Privacidad

- Lyft recopila, utiliza y comparte
datos

« Cuenta: nombre, electrdnico,
teléfono

« Uso

- Transacciones financieras
- Para mas informacion:

. lyft.com/privacy



https://www.lyft.com/privacy

Servicios de compartir paseos|

. Similar a un taxi pero se ejecuta a
través de una aplicacion

- Uber & Lyft



Lyft durante COVID

- Quédese en casa si

tiene sintomas

. Use cubrebocas

- Mantenga el cochey

las manos limpios

. asiento trasero

- Si se puede, abra las

ventanas



En este taller

. Folleto (por correo electrénico )

. Presentacion

 Trip Planning

@ SENIOR PLANET
Agirg with Adtihade

Como usar Lyft

calificacionas y opinionas del conductor.

Como comenzar con Lyft

o Pulse la App Store @ o la Google Play
Store. Pulse Lyft en la barra de bisqueda.

9 Pulse Obtener para descargar la app. Después gue
Lyft descargue, pulsa Abrir.

& usuaric de iPhone: tenga su Apple ID y contrasena
# usuario de Android: tenga su informacion de acceder
de Google.

Lyft @5 una de las companias de viajes compartidos mas reconocidos. Lyft
fue fundado en 2012 con un objativo de reducir propistarics de carros v
congestion an las callas. Actualmante as disponible por todo los Estados
Unidos y en Canada. En las apps de vigjes compartidos, usted no necesita
afactivo ya que todo es pagado por la app, con PayPal o tarjeta de crédito.
Lyft maneja chequeo de DMV vy verificacion de antecedentas a sus conduc-
tores. Si hay carros miltiples en la drea, usted puede ver las

wh
e




Trip
Planner

ﬂ.

BOULDER COUNTY TRANSPORTATION

MOBILITY WORKSHOPS:
FOR ALL

@l

USING APPS ON YOUR SMARTPHONE

Please note, for all sessions, please bring your smartphone and your Apple

ID or Google Play Store password so that you can download the app.

Al

Uber

Google Maps

Learn to download and use Google Maps to get
directions using your preferred transportation method,
be it foot, car, bicycle, public transportation, or ride-
sharing service.

Transit App

You'll learn to download and use the app to get bus
schedules and quickly and easily compare transportation
choices, including public transit, bikeshare, carshare, and
even electric scooter.

RTD’s Mobile Ticketing

Learn how to download and use RTD's convenient mabile
ticketing app to purchase bus and transit tickets while
you're on the go.

Ridesharing App

Learn to download the app, book a ride, pay with your
credit card through the app, and understand important
ride-sharing safety tips.

Ridesharing App

Learn to download the app, book a ride, pay with your
credit card through the app, and understand important
ride-sharing safety tips.

ADDITIONAL TRANSPORTATION AND

TRIP PLANNING RESOURCES

RTD Trip Planner and Next Ride system
303-299-6000, www.rtd-denver.com/app/plan/trip

RTD Access-a-Ride
303-299-2960, www.rtd-denver.com/accessARide

Via Mobility Services
303-444-3043, viacolorado.org

zTrip

303-699-8747, www.ztrip.com
GoGoGrandparent

855-464-6872, gogograndparent.com

DRMAC
303-243-3113,
www.drmac-co.org/getting-there-guide

Area Agency on Aging Resource Line
303-441-1617

Faith in Action Volunteer Driver
303-666-9312, jdaviesfia@aol.com

Medicaid IntelliRide (formerly VEYO)
303-398-2155

EMERGENCY CONTACT PHONE NUMBER:




Trip
Planner
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TRANSPORTATION
PLANNING
WORKSHEET

SO MANY WAYS
TO GET AROUND: T

One mode of transportation does not fit
all needs. By integrating various modes;

transportation becomes flexible &
provides diverse options for diverse -
needs: Social, Economic, Affordab

Independence, Quality of Life and Health.

DATE STARTING WHERE DO | GO? HOW DOI1GET THERE? |COST | NOTES

ADDRESS

Examples: store, doctor, Examples: friend, bus,

TIME pharmacy, etc. Lyft/Uber, etc.

Questions, email MobilityForAll@BoulderCounty.org, or call 720.564.2218



Lyft durante COVID

O

No viajes si tienes o crees que tienes
COVID

Lleve cubrebocas

mantén el vehiculo limpio y lavate las
manos con frecuencia

deja el asiento delantero vacio

abre la ventanilla cuando sea posible

~ =

\

Compromiso con la
seguridad sanitaria

Para viajar con Lyft, aceptas seguir las
recomendaciones de los CDC y las regulaciones
locales:

Ver las recomendaciones de los CDC =

No viajes si tienes el COVID-19, crees que lo
tienes o presentas sintomas relacionados al
COVID-19

D Lleva un cubrebocas.

D Mantén el vehiculo limpio y lavate las manos
con frecuencia.

C] Deja el asiento delantero vacio en los autos

C] Abre la ventanilla cuando sea posible.

Los conductores estdn tomando los mismos pasos
para comprometerse con el cuidado de la salud.

Rechazar



Como comenzar con Lyft

o Pulsa la App Store @ o la Google Play
Store. Pulse Lyft en la barra de blsqueda.

9 Pulse Obtener para descargar la app. Después qus
Lyft dascargua, pulsa Abrir.

& usuario de iPhone: tenga su Appla ID y contrasana
» usuario de Android: tenga su informacion de acceder
de Googla.
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9 Una vez que la app ds Lyft abra,
pulse Iniciar. Le praguntara a
otorgar acceso a su ubicacion. Pulsa
Permitir para otorgarls parmiso.




o Lusgo, ingress su ndmero de telefono celular. ’
JCudl os tu nimera?

R T b T LT rr T aram——

9 Lyft le mandara un texto con un codigo de .°
cuatro digitos. Esto es para verificar gue el

numero es suyo. Ragrese a su pantalla initial v pulse el icono de
mensajes para abrir la carpeta de sus textos. Escriba su codigo aqui:

O O



Si ustad tiene un iPhone, busque por al
codigo directaments en la app ds Lyft, como
la imagen por la deracha.

@ Cuando usted esta lista con su codigo, abre su
app de nuevo, vy ingress el codigo que usted
ascribio.

6 Parmite notificaciones de “push” (insercion)
para que usted pueda recibir mensajes v
actualzaciones sobre sus viajes.
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jAqui lo tiena! jUsted esta lista para
resaervar su primer viaje! En la parte
inferior de la pantalla usted vera
opciones para transporte pablico.

— Falicidades. bam recibdo una peomecicn

4
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iA donde vos?
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= Feliidedes, has recibids usa promociand J

Reservar su viaje D
Lyft le mostrard una mapa de su ciudad. Su o - s
ubicacion es mostrado con un punto azul. Los et
carros representan los conductores disponibles |, . _ o = g
&n su area.
Haolks, Ahmham
LA dbénde vas?
o Pulse la barra de Buscar destino en la € Buscar desting
pantalla. Ingrese la direccion de su destino 580 Frees Range RS
address o punto de refarancia (estadio, CG! Front Rerge I, Liinicn
aeropusrto, etc.). 241 Bt 5, aree
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9 Su viaje aparacera en su pantalla.

» Es una opcion compartida, qus significa que el

conductor recogera a otro pasajero.

» El viaje por un total de 4 pasajeros le costara
a un poco mas vy le llevara a su destino un poco
mas rapido.

# Usted pueds aplicar filtros a su medida:
Compartido Basico, Compartido, Mas
Asiontos, Premium, stc. Pulss para ver

opcionas.

» ;i Cuantos mas minutos hasta su viaje llagusa?

# ;Cual es el tiempo estimado para la llegada?
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9 Pulss Confirmar viaje para confirmar su ubicacion de recojo. Usted
pueds agregar una nota para su recojo. Pulse Agregar nota en la
pantalla. Usted vera una pantalla aparscera con opciones como asta
pantalla en la derecha abajo de asto.

b H
5] Para un viaje mas sencilla,
- ? ;l.._ : . Ogrega und nodo.
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ﬁ Tome nota de la informacion en esta o
pantalla:

#* Nombre del conductor
# Marca y modelo del carro
# Calificacion del conductor

* Matricula

+ Contacto. Le parmite llamar a su
conductor dirsctamenta.




Programar un viaje

- Prescheduled rides
have a guaranteed cost!

. You can preschedule rides
up to 7 days in advance of your trip!

Den k[ 3
Denver i

-4 B 9 el 54% W 820 AM
Current loc Sheraton Denver Downiown He
Flve e s i
Denver Zoo 9

Bodanic
Gardens
) HILLTOR u;._
- T (= ]
[Tt R T P L
ECOMNOMY
it=e.  Shared $9.64
= 542 8:50 AM
— "!:‘:ﬂ $14.99
Good deal et
g [ schedule




Dando propinas y calificaciones a su conductor

Una vez que haya llegado a su destinacion, la app de Lyft le dara la opcién
a dar propinas y calificar a su conductor.

o Propinas. Usted no necesita dar propinas a
su conductor, paro si decida hacerlo, debe
hacerlo usando la app. Usted puede
saleccionar una de las opciones— incluyendo

$0 o ... para agregar cualquier monto que
quiara.

e Calificaciones. En |la siguisente pagina,
ingrese al nimero de astrellas gue usted crea
gue su conductor merace por su viaje. Cinco
astrellas significa gue le fue el mejor viaje, v

una astralla que le fus el paor.

ey ol e 4o
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a Deatalles. Una vez que usted califigus su
conductor escojiendo las estrella apropriada,
puade darle un opinion o hacer clic en la

descripcion corta gus es apta a su experiencia.

'G Comentar. Paersonalize su opinidn con un comentario.

9 Mandar. Pulse Mandar a Lyft para mandar sus comantarios y propin:
Todos los opiniones son anonimas.

Esta seccion es completamants opcional. Usted no necesita d:
propinas y no esta obligada a dejar opiniojnes. Calificacionas p
conductores son determinado an parte do opinionas de los
viajeros. Usted esta ayudando su conductor, Lyft, v viajeros an
futuro cuando dé opiniones de su experiencia.

ey ol e 4o
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Consejos de seguridad

Siga estos conssejos basicos de seguridad cuando use Lyft o
cualquier sarvicio de viaje compartido:

# 5i as posible, mantengase adsentro hasta gue su viaje lleguse. Minimiza sl
tiempo que usted esté esperando afuera con su teléfono en su mano.

» Confirme que usted aste sntrando al carro comacto. La matricula, sl
carro, ¥y nombre dal conductor debe coincidir con lo gue usted vé an
la app. Usted siempre puads praguntar &l conductor para confirmar al
nombre de la persona gue asta recojiendo.

* Siempre viaje en el asignto trasero.

» Usa su cinturdn.

» Varifique la calificacion de su conductor.

# 5iga la ruta del carro en la mapa en su app.

+ Nunca paga en sfectivo. No hay necesidad sacar su billstera durants al
viajo.



Cémo agregar un método de pago

Listed no necesita agregar un método de pago para registarse para Lyft,
pero tendra gque agregar uno para pagar por su viaje. Agregando un

méatodo de pago es rapido, facil, y seguro. Todos {: - )

[ elcid e, s recibids uma promosianl
los viajes son pagados usando la app ¥y ' :
conductoras no puasden parsonalments acaptar  [bese

efectivo o tarjetas de crédito para el viaje. R
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9 Escoja su método preferido de pago: tarjeta
de credito & PayPal. En la pantalla quse
sigue, usted agregara la informacion.

P Ggpegan Pagisl

El rislongl S pagos

*  Agreger tarjets

T el
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Transporte publico

o Cuando abra la app de Lyft, usted vera opciones para transporte
plblico. Pulse en Tpte. Publico para ver rutas disponibles.

9 La parada sera visto en su mapa, con un estimacion de qué tan larga
sora la caminata.

9 La frecusncia de cuantas veces paran los autobuses seran también
incluidas en la app.
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Demostracion




$50 en creditos

- Complete la encuesta
- Agregue su numero de teléfono

- Agregue su tarjeta de crédito a su
cuenta de Lyft

snaas T 230 PiaA

Paymen
Payment methods

- *2348
P PayPal
+  Add credil card

Baymen! defaulls

Personal
1

_ Business



Mobility for All
720-564-2218
mobilityforall@bouldercounty.org
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